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     DISCLAIMER
KAMI HANYA INGIN SHARING

Sebagai Perusahaan IT yang telah banyak mengembangkan
aplikasi Pemerintah Kabupaten/Kota, kami bermaksud untuk
berbagi konsep yang kami pandang sebagai sebuah Solusi
Komprehensif untuk meningkatkan citra pelayanan publik dan
menumbuhkan sinergi antar instansi di lingkungan Pemerintah
Kabupaten/Kota. 



NILAI STRATEGIS
Membangun Citra Pelayanan Publik Pemerintah Daerah
Mempercepat Pencapaian Visi RPJMD dan Program Prioritas Kepala Daerah
Mendukung Peningkatan Monitoring Center for Prevention (MCP) KPK
Dapat dijadikan Komponen Smart City/SPBE 
Mendukung Transformasi Digital Daerah dan Satu Data Indonesia
Memperkuat Fungsi Monitoring Kepala Daerah
Membangun Mekanisme Pengambilan Kebijakan berbasis data real-time
Meninggalkan Legacy Sistem Tata Kelola Pemerintahan yang berkelanjutan 
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PROTOKOL 3X3PROTOKOL 3X3

Aspek Pengguna
Mindset
Komitmen
Integritas

Aspek Pondasi
Regulasi
Budaya
Keahlian

Aspek Alat Kerja
Kebermanfaatan
Kemudahan
Terintegrasi

Ada 3 Aspek dasar yang selalu menjadi perhatian kami dalam setiap
pengembangan aplikasi. Kami menyebutnya dengan istilah “PROTOKOL 3x3”

karena dari masing-masing aspek tersebut memiliki 3 aspek turunan.
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INTEGRASI & KOLABORASI

Aplikasi Internal

Aplikasi Dinas

Aplikasi Eksternal

Aplikasi Publik

Aplikasi Desa

Aplikasi Badan Koordinatif

Pengguna: Pegawai Pemerintah Pengguna: Masyarakat Umum

Aplikasi Sekretariat

Aplikasi Bidang

Dengan menerapkan pola intergasi dan kolaborasi, sebenarnya pemerintah akan menciptakan
layanan ke dalam ekosistem terpadu, yaitu Aplikasi Internal untuk digunakan oleh Pegawai

Pemerintah Kabupaten/Kota, dan Aplikasi Eksternal untuk digunakan masyarakat 
dalam mengakses segala jenis layanan Pemerintah.
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APLIKASI SEKRETARIAT
Ruang Inovasi Aplikasi Sekretariat:

Sub Bagian Administrasi Umum
Sub Bagian Pelaporan
Sub Bagian Program/Perencanaan
Sub Bagian Kepegawaian
Sub Bagian Keuangan

APLIKASI INTERNAL
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APLIKASI SEKRETARIAT
Ruang Inovasi Aplikasi Sekretariat:

Sub Bagian Administrasi Umum
Sub Bagian Pelaporan
Sub Bagian Program/Perencanaan
Sub Bagian Kepegawaian
Sub Bagian Keuangan

Instansi Koordinator:
Sekretariat Daerah
Inspektorat Daerah
Badan Perencanaan Daerah
Badan Kepegawaian
Badan Pengelola Keuangan

APLIKASI INTERNAL
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Aplikasi Sekretariat adalah integrasi data umum,
kepegawaian, perencanaan, dan keuangan, dengan
tujuan untuk mempermudah administrasi pegawai,
demi memaksimalkan aktivitas pelayanan publik.

Prinsip Integrasi

Pengembangan Aplikasi Sekretariat juga harus
membuka ruang kolaborasi, baik antar Badan
Koordinatif, maupun antar Satuan Kerja Perangkat
Daerah (SKPD).

Prinsip Kolaborasi

APLIKASI SEKRETARIAT



APLIKASI BIDANG
Digitalisasi Pelayanan Publik
Otoritas Berbasis Tupoksi
Inovasi Tak Terbatas
Dinamisasi Data Real-Time 
Transparansi Informasi
Memangkas Alur Birokrasi

APLIKASI INTERNAL
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Pengembangan Aplikasi Bidang pada prinsipnya
adalah menyederhanakan pola kebiasaan dalam
teknis pelayanan non-digital, dengan tetap merujuk
pada regulasi yang berlaku. 

Prinsip Regulasi dan Budaya

Pengembangan Aplikasi Bidang seyogyanya lahir dari
ide inovasi Bidang dalam upaya membangun sistem
pelayanan publik yang lebih baik, lebih cepat, dan
lebih mudah.

Prinsip Inovasi Pelayanan

APLIKASI BIDANG



APLIKASI BADAN KOORDINATIF
Mitra Kerja Aplikasi Sekretariat
Fungsi Monitoring dan Evaluasi
Fungsi Integrasi dan Sinkronisasi
Fungsi Pelaporan dan Audit
Fungsi Interoperabilitas

APLIKASI INTERNAL
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Pengembangan Aplikasi Badan berfungsi sebagai
koordinator yang menekankan aspek validasi atas
setiap tindakan, keputusan, dan penggunaan sumber
daya untuk mempermudah penyusunan laporan.

Prinsip Akuntablitas

Pengembangan Aplikasi Badan harus menciptakan
komunikasi, kerjasama, dan integrasi  data yang
dapat menujang pencapaian rencana kerja strategis
pembangunan daerah.

Prinsip Interoperabilitas

APLIKASI BADAN KOORDINATIF



APLIKASI PUBLIK
1 Flatform Pelayanan Publik
Mitra Kerja Aplikasi Bidang
Otoritas Berbasis NIK
Ruang Informasi dan Publikasi
Tracking Progress Pelayanan
Privasi dan Keamanan Data

APLIKASI EKSTERNAL
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Pengembangan Aplikasi Publik harus memperhatikan
aspek kemudahan dalam penggunaannya, serta
memudahkan masyarakat dalam mendapatkan akses
pelayanan Pemerintah dalam 1 Platform bersama.

Prinsip Aksesibilitas

Pengembangan Aplikasi Publik harus menjadikan
aspek kepuasan masyarakat sebagai standar minimal
dalam setiap bentuk pelayanan publik yang diberikan
oleh Pemerintah Kabupaten/Kota.

Prinsip Responsibilitas

APLIKASI PUBLIK



APLIKASI DESA
Ujung Tombak Data Daerah
Alat Kerja Aparat Desa
Fungsi Administratif
Fungsi Pelayanan dan Rekomendasi
Fungsi Pendataan Berjenjang
Fungsi Partisipasi Pemdes

APLIKASI EKSTERNAL
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Pengembangan Aplikasi Desa idealnya terintegrasi
dengan sistem data Pemerintah Kabupaten/Kota,
karena elemen pemerintahan yang bersentuhan
langsung dengan masyarakat, adalah Pemdes.

Prinsip Validitas

Pengembangan Aplikasi Desa dapat membentuk pola
baru dalam kegiatan pendataan yang memudahkan
Pemerintah Kabupaten/Kota dalam membuat kebijakan
berdasarkan data yang dinamis dan real-time. 

Prinsip Data Berbasis Desa

APLIKASI DESA



APLIKASI INTERNAL
Digunakan oleh Pegawai

APLIKASI PUBLIK
Digunakan oleh Masyarakat

SEKRETARIAT
(APLIKASI DINAS)

BIDANG
(APLIKASI DINAS)

BADAN KOORDINATIF
(APLIKASI BADAN)

APLIKASI DESA
Digunakan oleh Aparat Desa

RELASI  ALUR APLIKASI

Pelayanan Berbasis Data
Data Berbasis Pelayanan
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Jika anda berpandangan bahwa konsep ini relevan, 
Kami tunggu undangan ngopi anda untuk berdiskusi santai
sambil membahas konsep ini.

PENUTUP
Kami sangat senang, apabila konsep yang kami tawarkan ini diadopsi oleh

Pemerintah Kabupaten/Kota. Kami berharap konsep ini dapat  meningkatkan
efisiensi pelayanan publik, serta membangun sinergitas kerja instansi di

lingkungan Pemerintah Kabupaten/Kota.

+62 812-5128-6344
Text Us for Coffee
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TERIMA KASIH

+62 812-5128-6344
Text Us for Coffee

@borneo_jaya_solutions

CV. BORNEO JAYA SOLUTIONS
Jln. Brigjen H. Hasan Baseri Komp. Cahaya Binderang Asri E-05 
Kec. Lokpaikat, Rantau, Kab. Tapin - Kalsel 71154
Email: email@bjs.web.id
Gmail: borneojayasolutions@gmail.com

CV. BORNEO JAYA SOLUTIONS
A L L  I N  S O L U T I O N S



CV. BORNEO JAYA SOLUTIONS
A L L  I N  S O L U T I O N S LEGALITAS

AKTA PENDIRIAN PERUSAHAAN
Nomor: 02 Tanggal 11 Februari 2026
Notaris: Muhamad Johan, SH
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SURAT KETERANGAN TERDAFTAR
Nomor: AHU-0013338-AH.01.14 Tahun 2026
Penerbit: KEMENKUMHAM RI



LEGALITAS

NOMOR INDUK BERUSAHA (NIB)
Nomor: 1802260120177
Penerbit: Kementerian Investasi/Badan Koordinasi Penanaman Modal, 
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LEGALITAS

NOMOR PESERTA WAJIB PAJAK
Nomor: 1000 0000 0831 5379
Penerbit: KPP PRATAMA BANJARBARU
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